PREPORUKA KOMITETA MINISTARA BR. R (98) 15
O OBUCI DRZAVNIH SLUZBENIKA KOJI PRVI DOLAZE U KONTAKT SA
AZILANTIMA, NAROCITO NA GRANICNIM PRELAZIMA'

Komitet ministara, na osnovu ¢l. 15. stav b Statuta Saveta Evrope,

Podsecajuci na Konvenciju o zastiti ljudskih prava i osnovnih sloboda iz 1950. godine, Konvenciju iz 1951. i Protokol
iz 1967. o statusu izbeglica, kao i na ostale odredbe relevantne za status izbeglica i azilanata koje je usvojio Savet
Evrope i drugi nadlezni medunarodni forumi;

Imajuci u vidu Rezoluciju Parlamentarne skupstine br. 1309 (1996) o obuci drzavnih sluzbenika koji primaju azilante
na grani¢nim prelazima;

Imajuci na umu da, u cilju efikasnog izvrSavanja zadataka i spre€avanja proterivanja ili vra¢anja silom azilanata sa
grani¢nog prelaza, i u cilju omoguc¢avanja licima koja traze azil da imaju neometani pristup postupku za dobijanje
azila, drzavni sluzbenici koji prvi dolaze u kontakt sa azilantima, a narocito oni koji svoju duznost obavljaju na gra-
ni¢nim prelazima, moraju pro¢i odgovarajucu i adekvatnu obuku pre i tokom sluzbe kako bi znali da prihvate zahtev
za pomo¢ i snadu se u specificnim situacijama u vezi sa azilantima;

Nagladavajuci da odgovornost za obezbedivanje odgovarajuce i adekvatne obuke, kao i izbor metoda edukacije za
sluzbenike koji prvi dolaze u kontakt sa azilantima, leZi prvenstveno na drzavama ¢&lanicama, kao i vaznost medu-
narodne saradnje izmedu drzava, odnosno drzava i nadleznih medunarodnih organizacija, sa posebnim naglaskom
na one drzave Clanice koje smatraju da im je potrebna specijalna medunarodna pomo¢ u pogledu takve obuke;
Bez uticaja na garancije koje su uklju¢ene u merodavne medunarodne i regionalne propise koje se ticu obuke i
instrukcija sluzbenicima koji prvi dolaze u kontakt sa azilantima;

Ukazujuci da u drzavama Clanicama postoji razli€ita praksa i podela nadleZnosti za prijem zahteva za azil i postu-
panja po ovim zahtevima;

Imajudi u vidu da u praksi drzava Clanica postoje razliCite kategorije drzavnih sluzbenika koji prvi dolaze u kontakt
sa azilantima;

Priznajuci, stoga, zna€aj saglasnosti drzava ¢lanica u pogledu postojanja zajedni¢kih nacela za reSavanje pitanja
azila, koja bi bila smernice za praksu unutar drzava,

Preporucéuje drzavama ¢€lanicama da oni drzavni sluzbenici koji prvi dodu u kontakt sa azilantima treba da produ
odgovarajuc¢u obuku kako bi znali da prihvate zahtev za pomoc¢ i snadu se u specifi¢nim situacijama u vezi sa azi-
lantima.

1. U pogledu onih drzavnih sluzbenika koji azilante upucuju na drzavne organe nadlezne za postupanje po zahtevu
za azil, takvi drzavni sluzbenici treba da produ obuku koja ¢e im obezbediti:

1.1. osnovno poznavanje domacih propisa o zastiti azilanata i izbeglica, uklju€ujuéi i administrativne propise i inter-
ne instrukcije o postupanju sa azilantima;

1.2. osnovno poznavanje odredbi Konvencije o statusu izbeglica iz 1951. godine i Protokola iz 1967. godine, kao i
opsta nacela zastite izbeglica predvidena medunarodnim pravom, a narocito zabranu proterivanja ili vrac¢anja silom
i nezakonito drzanje izbeglica na teritoriji drzave utocista;

1.3. osnovno poznavanje pravila o zabrani torture, nehumanog i ponizavajué¢eg postupanja ili kaznjavanja, kako je
regulisano Evropskom konvencijom o ljudskim pravima;

1.4. osnovno poznavanje nacionalnih i medunarodnih pravnih ograni¢enja u vezi sa pritvorom;

1.5. vestine koje su potrebne za identifikovanje i razumevanje zahteva za azil, ¢ak i u onim slu¢ajevima kada azi-
lant nije u situaciji da jasno saopsti svoju nameru da zahteva azil, kao i osnovne vestine sporazumevanja koje se
odnose na ophodenje sa azilantima, ukljucujuéi i posebne potrebe koje oni mogu imati;

1.6. sposobnost da donesu pravilnu odluku i kako da rade sa prevodiocem kada je to neophodno.

2. U pogledu onih drzavnih sluzbenika cija je nadleznost da prime zahteve za azil i postupaju po ovim zahtevima,
kada njihova nadleznost uklju€uje i odlu€ivanje o zahtevu, a imajuci u vidu da donoSenje kona¢ne odluke pripada
centralnom drzavnom organu, takvi drzavni sluzbenici proci ¢e obuku koja ¢e im obezbediti:

2.1. detaljno i sistematsko poznavanje svih pravila navedenih pod tackama od 1.1. do 1.6;

2.2. vestine vodenja razgovora, ukljuCujuci i vestine interkulturalne i meduljudske komunikacije;

2.3. poznavanije stanja ljudskih prava u drzavi iz koje azilant dolazi, kao i poznavanje situacija u tre¢im drzavama;
2.4. sposobnost da utvrde identitet azilanta;

2.5. poznavanje nacina utvrdivanja ,bezbedne trece drzave® koji primenjuju pojedine drzave Clanice.



3. Obuka o pitanjima navedenim u stavovima 1. i 2. treba biti obezbedena pre stupanja u sluzbu i tokom sluzbe. Dr-
zavni organi nadlezni za obuku u drzavnim sluzbama moraju se upoznati sa postoje¢im pripremljenim materijalima
i uCestvovati u posebnim programima ¢im oni budu dostupni, koje ¢e organizovati nadlezne medunarodne viadine i
nevladine organizacije, kao i nacionalne agencije u okviru bilateralne i multilateralne saradnje.

1 Preporuka Komiteta ministara Saveta Evrope (Committee of Ministers of the Council of Europe) usvojena je na 652. sednici zamenika ministara 15. decembra 1998.
godine.



