Programski izvestaj o uticaju zatvaranja granica na izbeglice u pokretu,
sa fokusom na zene i decu u Srbiji i Makedoniji, Septembar 2016.
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U ovom izvestaju predstavljena je analiza problema sa kojima
se, posle zatvaranja balkanske rute, suocavaju izbeglice u pokretu,
narocito Zene i deca, koji na svom putu prelaze preko Makedonije!
i Srbije. U radu su predstavljene i preporuke o tome kako zastititi i
promovisati njihovu bezbednost, dostojanstvo i ljudska prava.

IstraZivanje o poloZaju izbeglica u pokretu, na osnovu kojeg

je saCinjen ovaj izvestaj, sprovedeno je od strane Oksfama i

artnerskih organizacija: Beogradskog centra za ljudska prava i

~ Atine u Srbiji, Makedonskog udruzenja mladih pravnika i organizacije
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da) u Makedoniji (za vi$e informacija o partnerima,
zvestaj je zasnovan na terenskom istrazZivanju,
a koje su proistekle iz razgovora sa Zenama
a0 i diskusija u fokus grupama i iz sastanaka sa
a civilnog drustva.

estaj je finansiran od strane UN Women kao deo projekta
Migrantska i izbeglicka kriza u zemljama Zapadnog Balkana, koji
sprovodi Oksfam uz podrsku lokalnih partnera. U ovom izveStaju su
izneti podaci i gledista Oksfama i partnerskih organizacija.
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POZAADINA I
SITUACIJ

U 2015. godini, doslo je do drasti¢nog povetanja broja
migranata, a medu njima i izbeglica, koji su pristizali u Gréku i
putovali duz balkanske rute na svom putu ka drzavama Zapadne
Evrope. Prema podacima kojima raspolaze UNHCR, u 2015. godini
vise od jednog miliona izbeglica i migranata preslo je Sredozemno
more. Vecina prelazaka, Cak 856.723, bila je iz Turske u Grcku,
a to predstavija Cetvorostruko povecanje u poredenju sa 2014.
godinom. Skoro polovina novih izbeglica dolazila je iz Sirije, zatim iz
Avganistana i Iraka.? Skoro svi su nastavljali put iz Gréke balkanskom
rutom ka zemljama Centralne i Severne Evrope.

Dok su prethodnih godina vecinu izbeglicke populacije €inili
muskarci, od 2015. godine postepeno se povecavao broj Zena i
dece. Ovaj trend se nastavio i u 20186. godini, a polovina izbeglica
koje sada pristizu u Gr¢ku i putuju balkanskom rutom jesu Zene
i deca.® Pored toga, od 2015. godine, zabeleZen je znatan porast
broja dece bez pratnje medu izbeglicama.

Povecanje broja osoba koje tranzitiraju stvorilo je ozbiljne
pritiske na drzave koje se nalaze duZz zapadnobalkanske rute.
Ove drZave bile su preopterecene, a njihove pocetne reakcije bile
su reaktivne, spore i ad hoc. U toku prve polovine 2015. godine,
izbeglice koje su putovale preko Makedonije i Srbije rizikovale su da
budu uhapsene i/ili deportovane, postanu predmet zlostavljanja i
iskariS¢avanja od strane krijum¢ara i kriminalnih grupa i prinudene
da spavaju na otvorenom, bez ili uz ograniceni pristup pomoci.
Situacija u Makedoniji bila je narocito opasna, jer su sve izbeglice
smatrane ilegalnim migrantima i ukoliko bi bile uhva¢ene, boravile
su dugo u pritvoru u uslovima koji mogu da se okarakterisu
kao neCovecni i ponizavajuci. U pokusSaju da Sto pre produ kroz
Makedoniju, izbeglice su se putovale duz Zeleznicke pruge, zbog
¢ega je dolazilo do nesreca i smrtnih sluCajeva.

ZATVORENE GRANICE

Kao odgovor na brojne kritike i najave Nemacke da ¢e otvoriti
granice za izbeglice iz Sirije, zemlje Zapadnog Balkana, ukljucujuci
Makedoniju, Srbiju, Hrvatsku i Sloveniju, povecale su koordinaciju
duZ balkanske rute i usvojile pragmati¢niju politiku dopustanja
izbeglicama da produ dalje. | pored toga S$to se moglo uciniti mnogo
viSe, ove drzave su ipak preduzele neke mere da omoguce veci broj
vozova i autobusa kako biizbeglicama olaksali putovanje. Uavgustu
2015. godine, u Makedoniji i Srbiji su uspostavljeni priviemeni centri
za registraciju na ulaznim tatkama gde se obavljala registracija
trazilaca azila i onih koji samo tranzitiraju, te im se izdavao
dokument koji im je omogu¢avao legalni boravak u trajanju od 72
sata kako bi mogli podneti zahtev za azil ili napustiti zemlju. lako je
to dovelo do pobolj$anja situacije i dalje su postojali problemi sa
obezbedivanjem informacija i odgovaraju¢e pomoci, identifikacijom
ranjivih grupa, kao i zlostavljanjem izbeglica od strane krijumcara.

0d septembra 2015. godine, izbeglicka ruta preusmerila se ka
Hrvatskoj jer je Madarska postavila ogradu duz granice, a oktobra
2015. godine i potpuno zatvorila granicu sa Srbijom. Situacija duz
balkanske rute se dodatno promenila krajem oktobra 2015. godine,
nakon $to su glavne izbeglitke destinacije u Evropskoj uniji -
Nematka, Svedska i Austrija - po&ele da menjaju svoje liberalne
politike prema izbeglicama i nakon $to je Evropska unija pocela
da pregovara sa Turskom u pokus$aju da zaustavi priliv iregularnih
migranata.® BojeCi se da e na njihovim teritorijama ostati
.zaglavljen" veliki broj migranata i osoba koje ne Zele da traze azil, za
¢iji prihvat nisu bile pripremljene, drzave duz balkanske rute pocele
su da primenjuju selektivne politike pristupa teritoriji. Tako je od 19.
novembra 2015. godine, samo izbeglicama koje su dolazile iz Sirije,
Iraka i Avganistana bilo dozvoljeno da predu iz Grcke u Makedoniju
i nastave svoje putovanje, Sto je ostavilo hiljade ,zaglavljenih” u

grékam pograni¢nom neformalnom kampu Idomeni. Od 22. februara
2016. godine, Makedonija vise nije dozvoljavala izbeglicama iz
Avganistana da udu na njenu teritoriju. Do marta 2016. godine,
balkanska ruta je efektivno zatvorena za one bez vaZecih
dokumenata sa vizom, ostavljajuci hiljade izbeglica ,zarobljenih” u
Gr&koj, Makedoniji i Srbiji.

| pored formalnog zatvaranja balkanske rute, iregularne
migracije duz balkanske rute nastavljene su u manjem obimu, a
krijumcarske mreZe prilagodile su se novim uslovima i promenile
krijumcarske rute. Precizan broj izbeglica, koje od aprila 2016.
godine svakodnevno pristizu u Makedoniju i Srbiju, nije moguce
utvrditi jer je nakon postizanja sporazuma Evropske unije sa
Turskom registracija izbeglica i migranata po ulasku na teritorije
ovih drZava prestala da se sprovodi. UNHCR procenjuje da je u maju
i junu 2016. godine u Srbiju svakodnevno pristizalo 300 izbeglica i
migranata, uglavnom iz Makedonije (80%) ali i iz Bugarske (20%).5
Prema podacima UNHCR i nevladinih organizacija koje rade sa
izbeglicama, broj izbeglica koje pristizu u zemlje Balkana nastavio je
da se povecava, a UNHCR primecuje da se ,procenjeni broj izbeglica,
migranata i trazilaca azila u Srbiji povecao od 2.800 sredinom jula do
skoro 4.000 do 8. avgusta 2016. godine."

Za Makedoniju postoji joS manje dostupnih statistickih
informacija. Prema proceni Makedonskog udruzenja mladih
pravnika od jula 20186. godine, izmedu 100
i 200 izbeglica dnevno je prolazilo kroz
Makedoniju, a nekoliko hiljada se nalazilo
u improvizovanim sklonistima u planinama

ilegalno predu granicu i udu u Srbiju.? S druge
strane, broj migranata i traZilaca azila koji su
se zadrzavali u Makedoniji ostao je relativno
mali, jer sumnogi Zeleli da nastave putovanje
ka zemlji destinaciji to pre. Ipak, primecen je
i veliki broj slucajeva da izbeglicama nije bio
omogucen pristup postupku azila po ulasku
na makedonsku teritoriju i bivali su vrac¢ani u
Greku.

bile preplavijene velikim prilivom izbeglica

i migranata. Medutim, brzo su uspostavile USLOVIMA | PROMENILE

sisteme za prihvat izbeglica ali je izostalo

dosledno sprovodenje zakona o azilu KRIJUMEARSKE RUTE.

i uspostavijanje adekvatnog sistema

podréke, najvise zbog toga Sto su ovi

sistemi bili napravljeni u uslovima mnogo manjeg broja izbeglica i
trazilaca azila. PokuSavajuci da odgovore na nastalu situaciju, uz
pritisak medunarodnih aktera i nevladinih organizacija, Makedonija
i Srbija su do jeseni 2015. godine usvojile planove reagovanja u
slu¢aju povecanog priliva izbeglica i migranata.® Ovi planovi su
bili fokusirani prvenstveno na povecanje kapaciteta za smestaj
izbeglica i migranata u nadolazecem zimskom periodu, a kada je u
pitanju posebna zastita ranjivih grupa UN Women primecuje da je
zanemaren rodni aspekt i posebna zastita Zena.!’

Uposlednjih godinu dana do$loje i do nekih abecavaju¢ih
razvoja na nivou politike obe drzave u vezi sa zastitom izbeglica i
migranata. Na primer, u Makedoniji su u novembru 2015. godine
razvijene standardne operativne procedure za rad sa decom bez
pratnje kao i za ostale kategorije ranjivih izbeglica i migranata,
ukljucujudi stare osobe, trudnice, samohrane roditelje (april-maj
2016. godine), dok se trenutno razmatraju slicne standardne
operativne procedure za prevenciju i odgovor na rodno zasnovano
nasilje u uslovima izbeglicke krize.**

Vlada Srbije usvojila je ,Nacionalnu strategiju za rodnu
ravnopravnost za period od 2016. do 2020. godine”, koja prepoznaje
Zene izbeglice kao ranjivu grupu koja se nalazi u povecanom riziku
od diskriminacije. Trenutno se razmatra novi nacrt Zakona o azilu i
privremenoj zastiti, koji bi trebalo da unapredi postupak azila.'?

| PORED FORMALNOG
na makedonsko-srpskoj granici Cekajuci da ZATVARANJA BALKANSKE
RUTE, IREGULARNE

MIGRACIJE DUZ
BALKANSKE RUTE
NASTAVLIENE SU U
MANJEM 0BIMU, A

Sitno ko | u drugm dzmvama u  KRIJUMCARSKE MREZE
regionu, Srbija i Makedonija su u pocetku PRILAGODILE SU SE NOVIM
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POSLEDICE ZATVARANJA GRANICA

Uspostavljanje restriktivnih politika prema migracijama i
zatvaranje granica drasti¢no je uticalo na polozaj migranata i
izbeglica. Ogranicavanje pristupa postupku azila ne samo $to je u
suprotnosti sa medunarodnim izbegli¢kim pravom i medunarodnim
pravom ljudskih prava,'* ve¢ dovodi do povecanag rizika za izbeglice
primoravajuci ih da se upuste u duza i opasnija putovanja do
drZave destinacije. Zbog Cinjenice da je prakticno nemoguce da
izbeglice legalno stignu do drZave destinacije, sve veci broj ovih
osoba se odluCuje da koristi usluge krijumcara. U sluCajevima kada
ne mogu da plate krijumcarske usluge, izbeglice postaju lak plen
za zloupotrebu. Deca i Zene, naroCito kad
putuju sami, posebno su izloZzeni nasilju i
iskori$¢avanju i opasnosti da postanu Zrtve
trgovine ljudima. Kako putovanja postaju
sve duza i skuplja, migranti, a naroCito
Zene, suoCavaju se sa povecanim rizikom od
iskoriS¢avanja, a neke od njih su prinudene
na prostituciju da bi prezivele ili su postajale
Zrtve trgovaca ljudima.

Druge izbeglice su ostajale ,zaglavijene”
na granicama ili na teritorijama zemalja u

DECA | ZENE, NAROCITO
KAD PUTUJU SAMI,
POSEBNO SU IZLOZENI
NASILIU | ISKORIééAVANJU sa jo$ dve porodice, stigli smo do Turske. Iz
| OPASNOSTI DA POSTANU

poloZaju. Mnogi su izgubili ¢lanove porodice i prijatelje zbog rata
i sukoba u svojoj zemlji ili tokom putovanja. Mnogi su bili raseljeni
nekoliko puta pre nego Sto su se zaputili ka Evropi. lako postojijasna
potreba da se izbeglicama pruZi zastita kada je u pitanju mentalno
zdravlje, usluge psihosocijalnog savetovanja bile su dostupne
samo u ogranicenom obimu.

Dvadesetsedmogodisnja Avganistanka koja putuje s muzem i
troje dece, opisuje svoje tesko iskustvo na sledeci nacin:

,Odrasla sam u Iranu gde sam se udala kad sam imala 14 godina.
Pre nekoliko meseci deportovani smo iz Irana
u Avganistan, sto je bio najtezi trenutak u
Zivotu moje porodice. U Avganistanu smo
docekani bombama i patnjom... Moja deca
nisu mogla da idu u $kolu, a i da su mogla,
nisam znala da i bi se Zivi vratili ku¢i. Strah
za naSe zivote naterao nas je da se uputimo
ka Evropi... Preko Pakistana i Irana, zajedno

Turske smo otisli u Bugarsku. Gladovali smo
danima, bez vode, mokriiiscrpljeni, pesaceci
kroz Sume. Platili smo da nas prevezu u Srhiju

kojima su se zatekle, bez mogucnosti da — FpTyE TRGOVINE LJUDIMA.  itada su nas razdvaji, govoredi da muskarci

nastave dalje. Gubitak nade da ¢e sti¢i do
svog odrediSta, u kombinaciji sa teskim
Zivotnim uslovima, nedostatkom informacija
o dostupnim moguc¢nostima i pristupu
postupku azila, uzrokovalo je visok nivo anksioznosti i stresa medu
izbeglickom populacijom. Cinjenica da su mnoge od ovih osoba bile
svedaci ili Zrtve nasilja i razaranja u zemlji porekla i suocavale se
sa brojnim opasnostima na putu samo doprinosi njihovom teskom

moraju u jedna, a zene u druga kola. Stigli

smo u Srbiju, ali mi je tesko jer moj muz i

moja najmlada deca nisu sa mnom. Nismo
spavali no¢ima, molili smo se da su samo zivi i da nam se jave. Muz
me je zvao pre tri dana, rekao mi je da su dobro i da su u Bugarskoj,
u kampu u Sofiji. UNHCR ¢e nam pomoci da opet budemo zajedno.
Sada smo ovde i tekamo. Ne znamo koliko dugo."

BRIGA O ZASTITIMZBE

ZRTVE KRIJUMCARENJA |

TRGOVINE LJUDIMA

U periodu posle zatvaranja granica u martu 2016. godine, velika
vecinaizbeglicaimigranatabilaje primorana da se obratikrijum¢arima
kako bi nastavili svoje putovanije, Sto je povecavalo rizik da budu
izloZeni zlostavljanju, nasilju i iskoris¢avanju. Makedonsko udruzenje
mladih pravnika dokumentovalo je brojne sluCajeve izbeglica koje
su se, prilikom dolaska u tranzitni centar Tabanovce u Makedoniji,
Zalile da su bile napadane i iskoris¢avane od
strane krijumc&ara koji su ih prevozili preko
Makedonije, a koji su im oduzimali novac,
mobilne telefone i licne dokumente.

Pravnici Beogradskog centra za ljudska
prava bili su angazovani u nekoliko sluCajeva
gde su izbeglice i trazioci azila, ukljucujuci
Zene i decu, bili Zrtve krijum€ara dok su
pokusavali da dodu u Srbiju preko Bugarske.
,Pored velike sume novca koju su morali
da plate krijum¢arima”, navodi Beogradski
centar za ljudska prava, ,bili su izloZeni
nehumanom i ponizavajucem postupanju
od strane krijumcara, a policijski sluzbenici
morali su da interveniSu u nekoliko sluCajeva
kako bi ih oslobodili iz tajnih krijum&arskih
skrovista."® Jedan takav slucaj je grupa od
tri Zene iz Avganistana sa Cetvoro male dece.
Njihovi muzevi su bili u pritvoru u Bugarskaoj,
ali Zene i deca su uspeli da udu u Srbiju uz
pomo¢ krijumcara. U Srbiji, krijumcari su ih
dve nedelje drzali u zatoCenistvu, preteci
da ¢e im oduzeti decu ukoliko im ne budu dali veliku sumu novca
bez obzira $to su im u Turskoj platili za putovanje sve do Svedske.
Kada su ih policijski sluzbenici oslobodili, zene i deca su prebaceni
u centar za azil u Krnja¢i, u blizini Beograda. Ove Zene su svedoCile
protiv krijumcara koji su ih drzali u zarobljeniStvu, nakon €ega su im

O . EANTEE

U SRBIJI, KRIJUMCARI SU
IH DVE NEDELJE DRZALI U
ZATOCENISTVU, PRETECI
DA CE IM ODUZETI DECU
UKOLIKO IM NE BUDU
DALI VELIKU SUMU NOVCA finansira ih humanitarna organizacija Jesuit
BEZ OBZIRA STO SU IM
U TURSKOJ PLATILI ZA
PUTOVANJE SVE DO
SVEDSKE

osobe povezane sa krijumcéarima zapretile da ¢e njihovi muzevi biti

povredeni u Bugarskoj ako budu nastavile da saraduju sa policijom.

lako je, u cilju povecavanja njihove bezbednosti, jedna osoba u centru

za azil bila odredena da sve vreme vr8i nadzor nad ovim Zenama i

njihovom decom, one se nisu osecale bezbedno jer su smatrale da

su osobe povezane sa krijumcarima sve vreme bile u njihovoj blizini.
Nekoliko nedelja kasnije, odlucile su da
nastave putovanje, oslanjajuci se ponovo na
krijumCare.

Ni srpska ni makedonska vlada nisu
uspostavile specijalizovane objekte  koji
bi sluzili kao sigurne kuce za izbeglice
koje su bile zrtve krijumcarenja i trgovine
ljudima. Potencijalne Zrtve trgovine ljudima u
Makedoniji smestene su u objektima za decu
bez pratnje i ranjive grupe kojima upravlija
Ministarstvo za rad i socijalnu politiku, a

Refugee Service. S druge strane, Oksfamov
partner Atina u Srbiji vadi nekoliko sigurnih
kuta u kojima nema dovoljno mesta za
smesStanje svih osoba kojima je ovakva vrsta
zastite potrebna. lako su, uz podrsku Oksfama,
otvorene jo$ dve sigurne kuce i dalje nema
dovoljno mesta. Usvakom slucaju, neophodno
je razvijanje sistema na drZzavnom nivou kako
bi se obezbedilo da oni kojima je potrebna ova
vrsta zastite dobiju specijalizovanu podrsku
i pomo¢. Kao Sto pokazuje prethodno opisani slucaj izbeglica
iz Avganistana, ukoliko ne postoji odgovarajuca institucionalna
podrska, zrtve trgovine ljudima ce se jos teze odlucivati da prijavljuju
kréenja prava i mogli bi da budu prinudeni da opet koriste krijumcare
kako bi dospeli u zemlju u kojoj ¢e se osecati bezbedno.
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.U MAKEDONIJI SMO
POKUSALI DA STUPIMO U
KONTAKT SA KRIJUMCARIMA,
ALI POSTO NISMO IMAL

DOVOLINO NOVCA,
PREDLAGALI SU NAM DA NAS
ODVEDU U SRBIJU U ZAMENU

ZA SEKSUALNE ODNOSE SA
ZENAMA U NAS03 GRUPI. BILI
SMO PREPLASENI JER SU
KRIJUMCARI BILI NAORUZANL."

SEKSUALNO | RODNO
ZASNOVANO NASILJE

U toku prethodnih nekoliko meseci, medunarodne vladine i
nevladine organizacije ukazivale su na povecani rizik od seksualnog
i rodno zasnovanog nasilja izbeglica na putu ka Evropi.t” Oksfamovi
partneri u Makedoniji i Srbiji takode su izveStavali o povecanom broju
slu¢ajeva rodno zasnovanog nasilja, uklju¢ujuci seksualno i psihicko
maltretiranje, seksualno nasilje iiskoriS¢avanje, kaoi slucajeve nasilja
u porodici.

Rodno zasnovano nasilje i dalje se retko prijavijuje policiji iz brojnih
razloga. Bojeci se odmazde od strane pacinioca - bili to nasilni muzevi,
krijum&ari, druge izbeglice ili pripadnici bezbednosnih snaga - Zene
su radije birale da ne prijave nasilje u zemlji u kojoj se nasilje desilo.
Bilo je slu¢ajeva kada su Zene prijavijivale nasilje tek kad su stigle u
zemlju odredista ili kad su napustile zemlju u kojoj se dogodilo nasilje.
Takode, s obzirom da je prioritet izbeglica i migranata bio da se Sto brze
kre¢u ka zemlji krajnjeg odredista mnogi su se bojali da ¢e, ako prijave
nasilje policiji, ostati zatoCeni u dugom sudskom procesu sa malo
ili nimalo specijalizovane podrske. S druge strane, posebno u toku
izbeglicke krize i masovnog priliva izbeglica, osobe koje su pruzale
zastitu izbeglicama imale su poteskoce da prepoznaju Zrtve rodno
zasnovanog nasilja, kako zbog nedostatka vremena i privatnosti tako
i usled problema u komunikaciji i nedostatka prevodilaca.’® Problem
je predstavljao i nedostatak bezbednih prostora u kojima bi se Zene
osecale dovoljno sigurno da pricaju o svojim problemima.

Oksfamovi partneri u Makedoniji i Srbiji su u svakodnevnom radu
sa izbeglicama primetili pove¢ano nasilje i u¢estalo zlostavljanje Zena
u tranzitnim i prihvatnim centrima. Primera radi, u prihvatnim centrima
u Srbiji, na granici sa Hrvatskom, Zene izbeglice su se Zalile na verbalno
maltretiranje i osecale su se ugroZenim od strane muskaraca izbeglica
kada su u toku noci iSle u toalete koji se nalaze izvan objekata za
smestaj. Zbog toga je nekoliko nevladinih organizacija obezbedilo
Zenama izbeglicama i migrantkinjama pistaljke i baklje koje mogu da
koriste u slu¢aju opasnosti.’® Mnoge Zene su izjavile da se osecaju
nesigurno kad treba da kariste isto kupatilo kao i muskarci. Izlazeci
u susret ovom problemu, obezbedeni su zasebni toaleti za Zene u
prihvatnim centrima u Srbiji i Makedoniji. Pored Oksfamovih partnerskih
organizacija, i druge nevladine organizacije su dokumentovale
povecanje broja Zrtava seksualnog i rodno zasnovanog nasilja.?

ZATVORENE GRANICE

U uslovima povecanog nivoa frustracije, anksioznosti i agresije
zbog prolongiranog ostanka u zemljama tranzita, u tranzitnim i
prihvatnim centrima u Makedoniji i Srbiji primecen je porast broja
slu¢ajeva porodictnog nasilja. U slu¢ajevima u kojima su Oksfamovi
partneri u Makedoniji i Srbiji pomagali Zenama i davali im informacije
o0 tome kako da dobiju pomo¢, Zene su nerado prijavljivale nasilje, jer
nisu zelele da napuste svoje supruge u nepoznatoj zemlji.

Kako je putovanje postajalo duze i skuplje, povecavao se i
broj slucajeva kada su Zene bile primorane na seksualne usluge
da bi preZivele. Na primer, nekoliko Zena izbeglica u Srbiji prijavilo
je pravnicima Beogradskog centra za ljudska prava da su, u
zamenu za skroviste, hranu ili nastavak putovanja, bile seksualno
iskoriscene u zemljama kroz koje su prolazile na putu do Srbije.
Sedamnaestogodisnja devojkaiz Sirije, koja putuje sa svojimrodacima,
objasnila je predstavnicima Oksfamove partnerske organizacije Atina
da su Zene u grupi izbeglica koja je putovala sa njima bile ugroZene:
.U Makedoniji smo pokus$ali da stupimo u kontakt sa krijum¢&arima, ali
posto nismo imali dovoljno novca, predlagali su nam da nas odvedu
u Srbiju u zamenu za seksualne odnose sa Zenama u nasoj grupi. Bili
smo preplaseni jer su krijumcari bili naoruzani."

Oksfam sprovodi aktivnosti sa iskusnim lokalnim partnerima, kao
Sto suBeogradski centar za ljudska prava i Atina u Srbiji, i Makedonsko
udruzenje mladih pravnika i Open Gate/LA Strada u Makedoniji, koji su
na terenu prepoznavali Zrtve rodno zasnovanog nasilja i Zrtve trgovine
ljudima i pruzali im pomo¢ i upucivali ih na relevantne institucije i
organizacije. Oksfamovi partneri u Makedoniji i Srbiji su saradivali
kako bi izbeglicama pruzili adekvatnu zastitu. Ipak, kao Sto istiCe UN
Women u svojoj Rodnoj proceni izbeglicke krize u Makedoniji i Srbiji,
koja je objavljena u novembru 2015. godine, i pored svih napora
razli¢itih organizacija ,ne postoji sveobuhvatna podrska Zrtvama
rodno zasnovanog nasilja u svetlu odgovora na Siru krizu i zastite
izbeglica u Makedoniji i Srbiji, nema dovaoljno obu¢enog osoblja koje
bi moglo da pruzi zastitu zrtvama rodno zasnovanog nasilja, ne postoji
ni sistemski tematski fokus na rodno zasnovano nasilje u okviru
koordinisanog odgovora na izbeglicku krizu, a u ovim drzavama nisu
uspostavljeni ni servisiza pomo¢ Zrtvama rodno zasnovanog nasilja.

OBEZBEDIVANJE INFORMACIJA |
PREPOZNAVANJE RANJIVIH 0SOBA

Blagovremeno obezbedivanje informacija na odgovarajucim
jezicima i prepoznavanje ranjivih osoba identifikovani su kao glavni
problemijos na samom pocetku izbeglicke krize 2015. godine. Dok suu
prethodnim godinama izbeglice i traZioci azila bili zainteresovani samo
zainformacije koje se odnose na nastavak putovanja, posle zatvaranja
granica postali su zainteresovaniji za informacije o postupku azila
i dostupnim uslugama zastite u Makedoniji i Srbiji.* Nepoznavanje
procedura ne samo $to je povecavalo anksioznost kod izbeglica na
putu, vec ih je €inilo podloznim riziku od zlostavljanja.

NaroCito veliki izazov sa kojim su se na terenu suocavali
predstavnici organizacija koji se bave zastitom izbeglica bio je kako
dospeti do Zena i devojka. Retke su Zene koje putuju same. Naime,
vetina Zena i devojaka medu izbeglicama putuju sa clanovima
porodice ili u grupi rodaka i prijatelja, gde stariji muskarci uglavnom
primaju informacije i dele ih sa ostatkom grupe. Ukoliko putuju same
s decom, kako bi se, na primer, pridruzile muzu koji se ve¢ nalazi u
zemlji destinaciji, one obi¢no nastoje da se pridruze nekoj grupi i
putuju zajedno kako bi smanjile rizik. Kao $to prime¢uje UN Women:
Jezitke barijere, kao i kulturoloski faktori, ogranicili su moguénost
mnogih Zenama da direktno pristupe informacijama (mnoge se
oslanjaju na muzeve u vezi informacijal
i .. oteZale su direktnu komunikaciju sa

Zenama."® Nedostatak prevodilaca takode je MNOGE 2ENE POTISKIVALE

predstavljao problem, narocito u toku velikog

priliva izbeglica u leto 2015. godine, ali se SU SVOJE |_|6NE POTREBE

situacija pobolj$ala u narednim mesecima.

Ipak, jos uvek postoji potreba za vecim brojem - NA PRIMER MEDICINSKE

prevodilaca za persijski i pastu jezik, narocito

’ena prevodilaca. PROBLEME, |AKO SU BILE U
Nevladine  organizacije  izrazile su POZNOJ TRUDNOC' - ZBOG

zabrinutost zbog neuspeha policije i osoblja

u centrima za smestaj da prepoznaju ranjive PRIORITETA GRUPE SA
KO0JOM SU PUTOVALE.

osobe i da im obezbede odgovaraju¢u zastitu
i podrsku, imajuéi u vidu da kvalifikovano
osoblje i iskusni prevodioci najée$¢e nisu
prisutni tokom prvog kontakta sa izbeglicama.
Deca bez pratnje najceSce ostaju neidentifikovana i samim tim
uskracena na podrsku i zastitu u skladu sa najboljim interesom deteta
(u nastavku videti deo o deci bez pratnje).

Pre zatvaranja granica, jedna od glavnih poteSkoca u
prepoznavanju ranjivih izbeglica bilo je ograni¢eno vreme, jer je glavni
cilj izbeglica i migranata bio da Sto pre nastave putovanje do zemlje
destinacije. Takode, mnoge Zene potiskivale su svoje licne potrebe -
na primer medicinske probleme, iako su bile u poznoj trudnoci - zbog
prioriteta grupe sa kojom su putovale. Drugi problem bio je nedostatak
bezbednih kutaka gde bi Zzene mogle da se odmore i gde bi se osecale
slobodnije da pri¢aju o svojom iskustvima na izbegliCkom putovanju.
Za vreme masovnog priliva izbeglica, kada je balkanska ruta jos
uvek bila otvorena, nekoliko nevladinih organizacija organizovalo
je odgovarajuce prostore za decu i majke u prihvatnim centrima i
tranzitnim podrucjima. Ipak, uskoro je postalo jasno da su ovi kuci bili
prevashodno korisceni za decije aktivnosti, zbog ¢ega su u narednom
periodu uspostavljeni iskljucivo Zenski kuci u prihvatnim centrima
u Srbiji i Makedoniji, u kojima su Zene mogle da dobiju sve potrebne
informacije i potrebnu zastitu.

Multidisciplinarni timovi koje su, izmedu ostalih, organizovali i
Oksfamove partnerske arganizacije u Makedoniji i Srbiji, pruzali su
izbeglicama precizne informacije o pravnim pitanjima, vrsili su brzu
identifikaciju osoba kojima je potrebna posebna pomoc¢ i upucivali
ih na relevantne institucije ili organizacije. Decembra 2015. godine,
Makedonsko udruzenje mladih pravnika i Open Gate/La Strada, uz
podrsku Oksfama, uspostavili su i obu€ili mobilne multidiscipliname
timove (sastavlene od pravnika, socijalnog radnika i kulturnog

medijatora/prevodiocal. Ovi timovi su obezbedivali opste i pravne
informacije i psihosocijalnu podrsku, prepoznavali ranjive sluCajeve i
upucivali ih na specijalizovane vrste podrske. S obzirom na to da se
situacija i ruta kojom izbeglice i migranti krecu moZe promeniti veoma
brzo, ovi timovi su fleksibilni da pruzaju zastitu gde god je to potrebno.
Oslanjajuci se na postojece kontakte sa predstavnicima nevladinih
organizacija u Srbiji, uspostavljen je neformalni sistem za razmenu i
upucivanje ranjivih slucajeva.

Identifikacija ranjivih grupa narocito je bila oteZana posle zatvaranja
balkanske rute, kada su izbeglice ili migranti Cesto pribegavali
krijumé&arima i bilo ih je teSko locirati. Takode, neke organizacije su se
suocavale sa problemima da pristupe mestima gde se nalaze izbeglice.
Primera radi, lokalna policija ograni¢avala je nevladinim organizacijama
pristup pograni¢nim selima Lojane i Vaksince na planinama izmedu
Makedonije i Srbije, na graniciizmedu Srbije i Bugarske, kao i na Horgosu
i Kalebiji na granici izmedu Srbije i Madarske.
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DECA
BEZ PRATNJE

0d pocetka 20186. godine, broj dece bez pratnje koje putuju duz balkanske
rute stalno se uvecavao. Eurostat je izvestio da je 2015. godine 88.300 dece bez
pratnje zatrazilo azil u Evropskoj uniji, Sto predstavlja za Cetvrtinu viSe u poredenju
sa prethodnom godinom.?® U Makedoniji i Srbiji ne postoji precizna statistika o
deci bez pratnje, jer se viSe ne obavlja sistematska registracija svih izbeglica
i migranata koji udu na teritorije ovih drZava i ne postoji efikasan sistem za
prepoznavanje i odredivanje uzrasta izbeglica i migranata. Ipak, kao Sto objasnjava
Beogradski centar za ljudska prava: ,Info centar za azil primetio je povecanje broja
dece bez pratnje medu izbeglicama koje, od pocetka godine, a naroCito od maja,
svakodnevnao borave na neformalnim mestima okupljanja u Beogradu”.2’ Beogradski
centar za ljudska prava izraZzava zabrinutost zbog polozaja dece koja u Srbiju dolaze
iz Bugarske, zbog teskog puta preko planina koje su morali proci, ostavljeni na
milost i nemilost krijumcara, kao i zbog mnogabrojnih izvestaja o loSem postupanju
bugarske policije i neformalnih naoruzanih grupa prema izbeglicama i migrantima.2®

Potreba za efikasnim sistemom prepoznavanja dece bez pratnje stalno
se naglaSava od strane organizacija koje
se bave zastitom izbeglica, jer je ova grupa
izbeglica naroCito ugroZena i lako moZe biti
zloupotrebliena od strane krijumcara i postati
Zrtva trgovine ljudima. Poseban izazov za
prepoznavanje dece bez pratnje predstavija
¢injenica damnoga od njih putuju u grupamaine
Zele da budu odvojena. Nevladine organizacije u
Srbiji su dokumentovale slucajeve u kojima su
deca pogresno bila registrovana kao odrasle
osobe, iako su policijskim sluzbenicima govorili
da su maloletni. | pored naglasavanja vaznosti
obezbedivanja zasStite i podrSke deci bez
pratnje, preporuke sa okruglog stola visokih
zvanicnika vlada i agencija u regionu iz 2013.
godine o uspostavljanju ,,zajednickih procedura
za utvrdivanje najbolieg interesa deteta,
postavljanje staratelja i utvrdivanje uzrasta
dece"® nisu sprovedene.

U Makedoniji, deca bez pratnje se upucuju u
centralni (meduopstinski) Centar za socijalni rad
u Skoplju i dodeljuje im se staratelj u postupku
azila. Skoro sva identifikovana deca bez pratnje
zatraZila su azil u Makedoniji, odnosno njihovi
staratelji su podneli zahtev za azil u njihovo ime.
Deca bez pratnje se smestaju u sigurnu kucu za
ranjive grupe trazilaca azila. Ova sigurna kuca
ima ogranicene kapacitete i nije specijalizovana
samo za smesStaj dece bez pratnje, ve¢ predstavlja skloniste i za ranjive porodice,
samohrane majke i Zrtve trgovine ljudima. lako su uslovi Zivota u sigurnoj Kuci
znatno bolji od onih u prihvatnom centru za trazioce azila i izbeglicama je dostupna
psihosocijalna podrska, deca bez pratnje koja su tamo bila smesStena navela su da
im problem predstavlja ograniCavanje kretanja van sigurne kuce i ograni¢avanje
pristupa internetu. Cilj ovih restriktivnih mera bio je da se suzbije rizik uspostavljanja
kontakta sa krijumcarima, ali su mnoga deca ipak uspevala da napuste sigurnu
kucu, a kasnije, uz pomoc¢ krijumcara, i zemlju, izlazuci se time mnogobrojnim
rizicima od loSeg postupanja.

U Srbiji se deca bez pratnje upucuju na nadlezne centre za socijalni rad, a zatim se
smestaju uneku od institucija koje se brinu 0 maloletnicima: Zavod za vaspitanje dece
i omladine Beogradu, Zavod za vaspitanje omladine u NiSu i Dom za decu ometenu u
razvoju ,,Kolevka" u Subotici. Ipak, prema navodima Beogradskog centra za ljudska
prava, ove institucije nisu specijalizovane za prihvat i brigu o maloletnim izbeglicama
bez pratnje i nemaju dovaljno kapaciteta da smeste povecani broj dece bez pratnje.®
Dodatno, smestaj u Zavodu za vaspitanje omladine u NiSu je priviemenog karaktera,
odnosno traje dok dete bez pratnje ne izrazi nameru da traZi azil, nakon cega se
smesSta u centar za azil® PoSto vecina centara za azil nema posebne objekte za
smestanje dece, oni, u nedostatku slobodnih mesta, mogu biti smesteni sa odraslim
osobama, Sto je suprotno medunarodnim standardima. Vecina dece bez pratnje
napusta Srbiju pre nego Sto podnese zahtev za azil, najceSce uz pomoc krijumcara,
Stoih izlaze dodatnom riziku od loSeg postupanja i trgovine judima.

ZATVORENE GRANICE
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USLOVI U PRIHVATNIM CENTRIMA

Nakon zatvaranja balkanske rute, veliki broj izbeglica u
pokretu, medu kojima Zene i deca, nasli su se ,,zaglavljeni” u
prihvatnim ili tranzitnim centrima u Makedoniji i Srbiji, koji su bili
napravljeni za privremeni boravak od jednog ili dva dana, a ne
i za boravak na duzi period. Uslovi u ovim centrima bitno su se
razlikovali, ali su osnovna zastita i pomo¢ opSte gledano bile
neodgovarajuce. U kombinaciji sa pove¢anom nesigurnoSc¢u i
izgubljenom nadom da ¢e sti¢i u zemlje destinacije, to je kod
izbeglica prouzrokovalo rastu¢u anksioznost i frustracije.
Oksfamovi partneri koji su radili u tranzitnom centru Tabanovce
u Makedoniji na granici sa Srbijom navode da su kod Zena
koje su tamo boravile poceli da se primecuju znaci povecanog
stresa i anksioznosti. Ove Zene su u pocetku odbijale da
priCaju sa humanitarnim radnicima bez prisustva muza ili
drugog muskarca iz porodice. Tada su humanitarni radnici
organizovali radne aktivnosti za Zene, polako uspostavljajuci
poverenje, omogucavaju¢i Zenama da otvoreno pri¢aju o
svojim problemima, pa ¢ak i da prijave zlostavljanje i nasilje.
Uslovi u tranzitnom centru Tabanovce poboljSali su se kada su
medunarodne organizacije i uprava centra poceli da rade na
renoviranju objekta.

Zakoni o azilu i planovi za implementaciju u Makedoniji i
Srbiji predvidaju posebnu brigu o ranjivim grupama trazilaca
azila. U vecim centrima za azil u ovim zemljama postoje posebne
smestajne jedinice za porodice i samohrane majke s decom.
Ipak, losSi uslovi i nedostatak adekvatnih usluga podréke su
faktori koji uticu na to da izbeglice odluce da napuste ove zemlje
i nastave svoje putovanje. Problem predstavlja i nedostatak
prevodilaca, zbog ¢ega traZioci azila i migranti Cesto nisu
informisani o pravima koja im pripadaju i uslugama koje su im
dostupne.

Jedini prihvatni centar za trazioce azila u Makedoniji nalazi
se u Vizbegovu, oko tri kilometra udaljenom od centra glavnog
grada Skoplja. Njime upravlja Ministarstvo za rad i socijalnu
politiku i moze da pruzi smestaj za 150 izbeglica. Uslovi Zivota
su se poboljsali posle renoviranja objekta 2014. godine, kada
su napravljene posebne spavaonice za muskarce i zene, kao
i za porodice. Sigurna kuca za smestanje dece bez pratnje i
ranjivih grupa trazilaca azila napravljena je u Skoplju u avgustu
2015. godine. Ovo skloniSte ima kapacitet da smesti 13 osoba i
tamo se, pored dece bez pratnje, mogu smestati i samohrane

LOSI USLOVI | NEDOSTATAK
ADEKVATNIH USLUGA
PODRSKE SU FAKTORI K0JI
UTICU NA TO DA IZBEGLICE
ODLUCE DA NAPUSTE OVE
ZEMLIJE | NASTAVE SVOJE
PUTOVANJE.
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majke s decom i potencijalne Zrtve trgovine ljudima. Pored
hrane i smestaja, ovim osobama dostupno je i psihosocijalno
savetovanje, kao i neformalno obrazovanje i socijalne aktivnosti
za tinejdZere i decu, pristup medicinskoj pomoci, Casovi
engleskog jezika i radne obuke. Takode postoje i dva tranzitna
centra, Tabanovce na severnoj granici, sa kapacitetom za
smeStanje 547 osoba, i Vinojug na jugu sa kapacitetom da
smesti 134 osoba. Oba tranzitna centra su opremljena toaletima
i kuhinjama, decjim prostorom i medicinskim ambulantama.

Trenutno u Srbiji postoji pet centara za azil** sa kapacitetom
od oko 1500 kreveta. Ovi centri, od kojih nijedan nije graden
namenskiiod kojih se nekinalaze u starim fabrikama ili hotelima,
nisu standardizovani i razlikuju se po kvalitetu smestaja, a neki
ne zadovoljavaju ni minimalne standarde za smestaj i boravak
izbeglica. U centru za azil u Krnjaci u blizini Beograda, gde je
smesten najveci broj traZilaca azila, obezbedene je zasebna
porodi¢na baraka. Pored pet centara za azil, u toku izbeglicke
krize 2015. godine uspostavljeno je nekoliko prihvatnih
centara,* sa kapacitetom od oko 3000 slobodnih kreveta.

lakoje vecinamigranataitrazilaca azilasmestenaucentrima
za azil i prihvatnim centrima u Srbiji, nekoliko stotina izbeglica
i dalje se nalazi u okolini Beograda i na granici sa Madarskom.
lako od pocetka 2016. godine sve veci broj osoba trazi azil u
Srbiji, veliki broj izbeglica ipak Zeli da nastavi putovanje i zbog
toga ne Zelida boravi u centrima za azil.**Kad je u drugoj polovini
aprila 2016. godine poCeo sa radom prihvatni centar u Subotici
u blizini granice sa Madarskom, mnoge zene i deca odbijali su
da odu tamo, jer su zeleli da Sto pre predu madarsku granicu i
zbog toga su birali da ¢ekaju u neformalnim kampovima ispred
madarskih tranzitnih zona.

Medicinska pomo¢, ukljuCuju¢i pomo¢ trudnicama i
upucivanje u bolnicu ukoliko je potrebno, bila je dostupnaiu
Srbiji i u Makedoniji. S obzirom da su mnoge izbeglice bile zrtve
ili svedoci nasilja u svojoj zemlji ili u toku putovanja i s obzirom
da se njihova anksioznost povecavala zbog nemoguénosti
da nastave dalje, mnogima je bila potrebna psihosocijalna
pomo¢, koja Cesto nije bila dostupna. Zato postoji potreba za
Sto vecim brojem psihosocijalnih terpeuta koji bi pruzili zastitu
izbeglicama, a narocito zenama.*

PRISTUP POSTUPKU AZILA

Kako je zatvaranje granica i uvodenje restriktivnih politika
znatno otezalo mogucnost ljudi da nastave putovanje, sve veci
broj njih se odlucuje da ostane u Srbiji i zatraZi azil.*® Zbog toga su
lokalne nevladine organizacije, ukljucujuci Oksfamove partnere
u Srbiji i Makedoniji, uloZile dodatne napore u pogledu pruzanja
informacija ljudima o njihovim pravima i obavezama, ukljucujuci i
pravo da zatraze azil.

Ipak, manjkavosti sprovodenja Zakona o azilu i slabi
institucionalni kapaciteti, kako u Makedoniji tako i u Srbiji,
znaCajno otezavaju pristup zastiti. Najveci razlog za zabrinutost
predstavlja otezan pristup postupku azila, kasnjenje pri izdavanju
licnih dokumenata traZiocima azila, kao i zamerke u pogledu toka
postupka i kvaliteta odluka koje se donose u postupku azila.”
Stope priznavanja zahteva za azil su na veoma niskom nivou u
celom regionu, odnosno izuzetno mali broj traZilaca azila dobija
izbeglicki status uprkos €injenici da vecina ovih osoba dolazi iz
Sirije, Avganistanailraka, ukojima se deSava nasilje velikinrazmera.
Brojni su slu¢ajevi izbeglica koje su imale nameru da zatraze azil
u Srbiji i Makedoniji, ali nisu uspevale da od policijskih sluzbenika
dobiju potvrdu o izraZenoj nameri da traZe azil koja bi im omogucila
da pristupe postupku. Dodatni problem u Srbiji
predstavlja ¢injenica da ne postoji dovoljan
broj struénih prevodilaca pri institucijama koji

bi pomogli u pruzanju informacija traziocima KAKO JE ZATVARANJE

azila o njihovim pravima i obavezama, kao i

0 toku postupka azila. U nekim slucajevima GRANICA | UVODENJE
i kada je namera da se zatraZi azil bila jasna RESTRIKTIVNIH POLITIKA
ZNATNO OTEZALO
Situacija je naroCito uznemirujuca u MOGU(’:NOST LJUD' DA

sluzbenici policije su odbijali da ovim osobama
izdaju potvrde o izrazenoj nameri.®

Makedoniji, a Makedonsko udruzenje mladih

pravnika navodi da vlasti izbeglicama NASTAVE PUTOVANJE,

selektivno omogucavaju pristup postupku

azila. Takode, zabeleZeni su brojni slucajevi SVE VE(':l BROJ NJIH SE

kada izbeglicama nije bilo dozvoljeno da

podnesu zahtev za azil u tranzitnim centrima ODLUEUJE DA OSTANE U

ili na granici, te da su ponekad i nakon $to bi "
jasna izrazilinameru da zatraze azil bili vraceni SRBIJI | ZATRAZI AZIL.

u Greku. Nevladine organizacije smatraju da se

namera vlasti moze protumaciti kao Zelja da se

izbeglice odvrate od trazenja azila u Makedoniji i da se na ovakav
nacin vestacki odrzava nizak broj trazilaca azila.

Nakon zatvaranja balkanske rute, i Srbija i Makedonija ponovo
uvode praksu neformalnog vrac¢anja (tzv. push-back) izbeglica
u zemlju iz koje su usli na teritorije ovih drzava.*® Obe zemlje su
pojacale granicne kontrole i sa svojih granica vratile veliki broj
izbeglica i migranata bez sprovodenja ikakve formalne procedure
za readmisiju niti saglasnosti osoba koje se vracaju.

Narocito veliki broj ljudi je vracen iz Makedonije u Gréku u
mesecima posle zatvaranja balkanske rute, kada se broj vracenih
ljudi merio hiljadama. Procenjeno je da je 1.579 izbeglica i
migranata bilo vraceno od strane makedanske policije u Gréku bez
mogucnosti da podnesu zahtev za azil, a maja meseca taj broj je
iznosio 3.763.“° Slede¢ih meseci, manji broj osoba je bio uhapsen i
proteran, alii dalje je bilo nekoliko stotina takvih slucajeva svakog
meseca. Medutim, nevladine organizacije koje rade na terenu
pretpostavljaju da je broj vracenih u Gréku daleko veci.

Takode je zabelezeno i sporadicno neformalno vracanje
izbeglica i migranata od strane srpske policije u Makedoniju. Organi
Srbije saraduju sa bugarskim sluzbama bezbednosti kako bi se
zaustavileivratile izbeglice koje u Srbiju ulaze u blizini Bimitrovgrada
kod grani¢nog prelaza Gradina. Ovo je posebno uznemirujuce kada
se uzmu u obzir izvestaji o Siroko rasprostranjenom zlostavljanju i
maltretiranju od strane policije i krijum¢ara u Bugarskoj.*




ZAKLJUCCI |
PREPORUKE

ZATVORENE GRANICE

RESTRIKTIVNA POLITIKA KOJA JE DOVELA DO ZATVARANJA
GRANICA DUZ BALKANSKE RUTE IMALA JE DRASTICNE POSLEDICE
PO IZBEGLICE | MIGRANTE, NAROCITO ZA ZENE | DECU, K0J1 SADA
CINE VISE OD POLOVINE IZBEGLICKE POPULACIJE. OVE IZBEGLICE
POKAZUJU VELIKU UPORNOST DA NASTAVE SVOJE DUGO | OPASNO
PUTOVANJE. TO STO SUPRINUBENI DA PUTUJU NANEREGULARAN
NACIN, K0JI VRLO CESTO ZAVISI OD KRIJUMCARA, IZLAZE
IH POVECANOM RIZIKU 0D NASILJA | ISKORISCAVANJA. OVO,
ZAJEDNO SA OKRUTNIM USLOVIMA, OGRANICENIM PRISTUPOM
USLUGAMA ZA ZASTITU | POTESKOCAMA DA PRISTUPE POSTUPKU
AZILA UTICE NA NJIHOVO FIZICKO | PSIHICKO ZDRAVLIE. VEOMA
JE ZNACAINO DA IM SE OMOGUCE DOSTOJANSTVENI | BEZBEDNI
USLOVI PRIJEMA | DA SE PREMA NJIMA POSTUPA U SKLADU SA
MEDUNARODNIM PRAVOM.

PREPORUKE

VLADE ZEMALJA EVROPSKE UNIJE TREBA DA:

+ stave bezbednost, dostojanstvo i prava trazilaca azila i migranata ispred restriktivne politike,

ukljuCujuci zatvaranje granica koje primorava ljude da se upuste u opasna putovanja;

« stvore bezbednije i transparentnije mogucnosti za kretanje ljudi i da poboljSaju pristup

medunarodnoj zastiti u Evropi za sve one koji beze od sukoba i progona, uklju€ujuci pristup
postenom, transparentnom i efikasnom postupku azila, fleksibilniju politiku spajanja porodice i
preseljenje kao pitanja od izuzetne hitnost.

VLADE SRBIJE | MAKEDONIJE VLADA TREBA DA:

+ obezbede pristup postenom i efikasnom postupku azila, u kome se vrsi individualna procena svakog

zahteva, a trazioci azila imaju pristup pravnoj pomoci i pravo na Zalbu;

+ zaustave neformalno deportovanije ljudi preko granice, imajuci u vidu da prema medunarodnom

pravu i nacionalnim zakonima svako lice koje beZi od progona ima pravo da zatrazi azil i da se po tom
zahtevu donese individualna odluka;

+ zajedno sa ostalim Ciniocima razviju i sprovedu sveobuhvatni koordinisani odgovor za podrsku

Zrtvama rodno zasnovanog nasilja i trgovine ljudima, Sto podrazumeva povecanje kapaciteta sigurnih
kuca kao i angazovanje dodatnog obucenog osoblja;

+ dodatno obuce sluzbenike da prepoznaju i pruze pomoc¢ ugrozenim grupama, ukljucCujuci Zrtve

trgovine ljudima i da sprece i odgovore na rodno zasnovano nasilje;

+ uzevSi u obzir posebne mere zastite i pomoci koje su neophodne za decu bez pratnje uvedu

jedinstvenu proceduru za utvrdivanje najboljeg interesa deteta i imenovanje staratelja, da razviju
efikasnu proceduru za procenu uzrasta i da obezbede odgovarajuce smestajne kapacitete za njih;

+ odrede posebne centre za azil Cija ¢e svrha biti iskljuCivo smestaj ranjivih osoba radi osiguravanja

njihove licne bezbednosti;

« zaposle dodatne prevodioce, narocito Zzene prevodioce, zarad u centrima za azili prihvatnim centrima.

VLADE SRBIJE | MAKEDONIJE, NEVLADINE ORGANIZACIJE |
AGENCIJE UJEDINJENIH NACIJA TREBA DA:

+ poboljSaju pruzanje informacija traziocima azila i migrantima kao i da osiguraju da i Zene i deca imaju

pristup informacijama o zastiti i pomoci;

+ preduzmu mere kako bi se poboljSala identifikacija ugrozenih osoba i sistem upucivanja, a koje bi bile

zasnovane na postojec¢im uspesnim inicijativama, kao sto su multidisciplinarni mobilni timovi;

+ razviju i povecaju ciljane usluge za zene i devojCice, ukljuCujuci informacije o rodno zasnovanom

nasilju i sluzbe za pomoc Zrtvama, da odrede prostore za Zzene i decu u svim prihvatnim centrima i da
obezbede psihosocijalnu, kao i ostale vrste pomoci;

+ 0jacaju regionalnu saradnju i mreze lokalnih nevladinih organizacija kako bi se povecala razmena

informacija Sto ¢e dovesti do adekvatne podrsSke zenama izbeglicama i razvijanju prekograni¢nog
sistema upucivanja na sisteme podrske;

regionalni sastanci Sefova policija ne bi trebalo da se fokusiraju iskljuCivo na granicnu bezbednost,
vec i na to kako obezbediti zastitu ranjivim grupama izbeglica kao Sto su zene, deca i zrtve rodno
zasnovanog nasilja i trgovine ljudima. PoZeljno bi bilo da u ovakvim sastancima ucestvuju i nevladine
organizacije koje se bave pruzanjem odgovarajucih vidova zastite takvim ranjivim grupama;

« razvijuipodrze radne i rekreativne aktivnostiza trazioce azila i migrante u centrima za azil i prihvatnim

centrima uz ukljuCivanje samih izbeglica i migranata u razvoj takvih programa.

SRBIJA | MAKEDONIJA, SEPTEMBAR, 2016
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OVAJ IZVESTAJ SACINJEN JE 0D STRANE SLEDECIH ORGANIZACIJA:

0XFAM www.oxfam.org

Oxfam je medunarodna konfederacija 17 organizacija, koja zajedno sa partnerima i lokalnim
zajednicama radi u preko 90 zemalja. Svaki treci stanovnik na svetu Zivi u siromastvu. Oxfam je
odlucan u nameri da promeni takav svet kroz rad na mobilizaciji ljudi u borbi protiv siromastva.
Oxfam radi na pronalazenju prakticnih i inovativnih metoda Sirom sveta usmerenih ka
spaSavanju ljudi od siromastva i napretku. Mi spasavamo zivote i pomazemo u obnovi imovine
u vreme katastrofa. Mi ucestvujemo u kampanjama koje omogucavaju da glas siromasnih utice
na lokalne i globalne odluke koje ih se ticu. U svemu Sta radi, Oxfam saraduje sa partnerskim
organizacijama i ugrozenim zenama i muskarcima, kako bi se iskorenila nepravda koja uzrokuje
siromastvo.

Svoje aktivnosti usmerene ka zastiti izbeglica koje prolaze kroz Makedaoniju i Srbiju Oxfam
sprovodi uz podrsku partnera:

U SRBIJI

ATINA www.atina.org.rs

ATINA je udruzenje gradana za borbu protiv trgovine ljudima i svih oblika rodno zasnovanog
nasilja;

BEOGRADSKI CENTAR ZA LJUDSKA PRAVA www.bgcentar.org.rs
Beogradski centar za ljudska prava je osnovan je 1995 i predstavlja nestranacko, nepoliticko i

neprofitno udruzenje gradana zainteresovanih za unapredenje teorije i prakse u ablasti judskih
prava i humanitarnog prava i jacanje vladavine prava.

U MAKEDONIJI

MAKEDONSKO UDRUZENJE MLADIH PRAVNIKA (MYLA) www.myla.org.mk
Makedonsko udruzenje mladih pravnika je nevladina, neprofitna i nepoliticka profesionalna
organizacija pravnika, osnovana 2004 sa cilje promovisanja ljudskih prava i vladavine prava i
razvijanja pravne profesije u Makedoniji;
OPEN GATE/LASTRADA www.lastrada.org.mk

Open Gate/Lastrada je organizacija civilnog drustva koja promovise ljudska prava istiti prava
osaba koje se nalaze u riziku i zrtava zlostavljanja i trgovine ljudima.

OVAJ IZVESTAJ FINANSIRAN JE 0D STRANE:

UN WOMEN WWW.Unwomen.org

UN Women je globalni predvodnik u oblasti rodne ravnopravnosti, osnovana sa ciljem ubrzanog
postizanja napretka po pitanju ispunjavanja njihovih potreba Sirom svijeta. UN Women je
pouzdan partner za zagovaracima promena i donosiocima odluka iz svih sfera zivota i lider u
naporima za postizanje rodne ravnopravnosti.

Fotografije: Ana Lazarevska and Nemanja Pancic
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